MINISTERO
PER | BENI E
LE ATTIVITA
CULTURALI

- Ministero per i Beni ¢ le Attivita Culturali
SOPRINTENDENZA SPECIALE PER 1L PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO
ED ETNOANTROPOLOGICO E PER IL POLO MUSEALE DELLA CITTA DI NAPOLI

SOLLECITAZIONE ALLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

1. PREMESSA E OGGETTO DELI’AFFIDAMENTO _

La Soprintendenza Speciale per il Patrimonio Storico, Artistico, Etnoantropologico e per il Polo
Museale della citta di Napoli (in appresso Soprintendenza) — Via Tito Angelini, 20 — CAP 80129
Napoli, Tel. Pbx +390812294401 — Fax. +390812294498; e mail: sspm-na(@beniculturali.it;
http://www..polomusealenapoli.beniculturali.it; organo del Ministero per i Beni ¢ le Attivita
Culturali, che annovera tra le sue funzioni la tutela, gestione e valorizzazione dei beni culturali e
dei beni ambientali, intende avviare, in conformita a quanto previsto dall’art. 115 e dall’art. 117
del D.lgs. 22 gennaio 2004, n. 42 e dall'art. 30 D. lgs. 163/2006, la procedura di gara per
Paffidamento in concessione dei servizi di cui alla tabella sottostante, dove si riporta: @) il
Codice Identificativo Gara (CIG) della gara, (ii) le sedi dei servizi aggiuntivi ("Sedi dei Servizi")
nelle quali i servizi oggetto di affidamento dovranno essere svolti e (iii) la tipologia di servizi
oggetto di affidamento ("Servizi™):

Tipologin di

Sedi dei Servizi Aggiuntivi Servizi
Agegiuntivi

a) Sedi in cui si dovra OBBLIGATORIAMENTE attivare /
mantenere il Servizio:

- Museo di Capodimonte (piano terra, gid presente)

- Museo e Certosa di San Martino (piano terra, gia presente)
- Museo Duca di Martina e Parco della Floridiana (gia
presente)

- Museo Archeologico Nazionale (servizio da attivare)

b) Sedi in cui si potra FACOLTATIVAMENTE, a discrezione
del partecipante, attivare il Servizio:

- Castel sant’Elmo

- Parco di Villa Pignatelli (stagionale)

- Parco di Capodimonte (stagionale)

(a) e b) insieme "Sedi del Servizio")

CIG
05042464F5

(1) Ristoro

L'oggetto dell'affidamento in concessione dei Servizi aggiuntivi & specificato nell’Allegato 1 —
Oggetto dell'Affidamento alla presente sollecitazione alla domanda di partecipazione
("Sollecitazionc”) disponibile sui siti internet www.polomusealenapoli.beniculturali.it, e
www.beniculturali.it.
La Soprintendenza segnala che:
o nelle Sedi dei Servizi sono in corso gli affidamentl dei servizi di Marketing,
pianificazione attivitd e comunicazione, Accoglienza, informazione e orientamento,
Biglietteria, controllo accessi e guardaroba, Prenotazione ¢ Prevendita, Progettazione,
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realizzazione e noleggio audioguide e whisper, Visite guidate, Progettazione,
organizzazione e realizzazione eventi e mostre, E-commerce e gestione sito internet e
Assistenza didattica e laboratori didattici, oggetto di separata procedura di affidamento;

o nelle Sedi dei Servizi sono in corso gli affidamenti dei servizi di Progettazione,
Realizzazione e Vendita Editoriale ¢ Oggettistica, oggetto di separata procedura di
affidamento;

s nclle Sedi dei Servizi sono presenti i servizi aggiuntivi oggetto della Gara che
termineranno con l'avvio dei servizi oggetto del presente affidamento.

La concessione ha la durata di 8 anni a decorrere dalla data di stipula della Convenzione, salvo

verifica mtermed1a al termine del primo quadriennio del perdurante equilibrio economico del

rapporto

11 valore stimato® della concessione & di € 1.729.752,00 (IVA esclusa)

Si precisa che 1 servizi per Castel Sant’Elmo, il Museo nazionale Archeologico, ¢ i chioschi

stagionali per il Parco di Capodimonte e il Parco di Villa Pignatelli non sono stimabili, in quanto

di nuova attivazione.

2. REQUISITI DI ORDINE GENERALE

Sono esclusi dalla partecipazione alla gara i soggetti :

a) che non risultino iscritti nel Registro delle Imprese o in uno dei registri professionali o
commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno Stato dell’UE, in conformitd con
quanto previsto dall’art. 39 del D.1gs. n. 163/2006;

b) che si trovino in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, o nei
cui riguardi sia in corso un procedimento per la dichiarazione di vna di tali situazioni;

¢) che si trovino, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di affidamento, in
una situazione di controllo® di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una qualsiasi
relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte
siano imputabili ad un unico centro decisionale. Saranno esclusi i partecipanti per i quali
verra accertato che le relative offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale, sulla
base di univoci elementi. La verifica e l'eventuale esclusione verranno disposte a seguito
dell‘apertura delle buste contenenti l'offerta economica;

d) nei cui confronti sia pendente procedimento per l'applicazione d1 una delle misure di
prevenzione di cui all'articolo 3 della legge 27 dicembre 1956, n. 1423 o di una delle cause
ostative previste dall’articolo 10 della legge 31 maggio 1965, n. 575. L’esclusione e il
divieto operano se la pendenza del procedimento riguarda:

+ il titolare o il direttore tecnico, se si tratta di impresa individuale;
» il socio o il direttore tecnico se si tratta di societd in nome collettivo;

! Maggiori dettagli verranno forniti nel corso della procedura

2 La stima & pari alla media del fatturato annuale degli ultimi 3 anni (2007-2008-2009), al netfo di IVA e al lordo eventuali
corrispettivi, moltiplicato per fa durata della concessione. Lo storico dei fatturati & consultabile presso il sito web del Ministero dei
Beni e delle Attivita Culturali - Ufficio SISTAN; si precisa che il valore & stato arrotondato alla prima cifra decimale (centinaia di
migliaia di Euro).

* Si precisa che, ai sensi dell'articolo 2359 del c.c. sono considerate appartenenti al medesimo gruppo la societa controllante e tutte
le societa direttamente o indirettamente controllate, nonché le societa collegate.
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* i soci accomandatari o il direttore tecnico se si tratta di societa in accomandita semplice;
* gli amministratori muniti di poteri di rappresentanza o il direttore tecnico se si tratta di
altro tipo di societa.
Inoltre, si specifica che 1'esclusione opera se i soggetti sopramenzionati, anche in
assenza nei loro confronti di un procedimento per I’applicazione di una misura di
prevenzione o di una causa ostativa ivi previste, pur essendo stati vittime dei reati
previsti e punifi dagli articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai sensi
dell’articolo 7 del decreto-legge 13 maggio 1991, n. 152, convertito, con
modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non risultino aver denunciato i fatti
all’autoritd giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo
comma, della legge 24 novembre 1981, n. 689. La circostanza di cui al precedente
periodo deve emergere dagli indizi a base della richiesta di rinvio a giudizio formulata
nei confronti dell’imputato nei tre anni antecedenti alla pubblicazione della presente
Sollecitazione e deve essere comunicata, unitamente alle generalitd del soggetto che ha
omesso la predetta denuncia, dal procuratore della Repubblica procedente all’ Autorita
di cui all’articolo 6 del D.1gs. n. 163/06, la quale cura la pubblicazione della
comunicazione sul sito dell’Osservatorio;
che in ogni caso non siano in regola con le rilevanti disposizioni normative per la
prevenzione della delinquenza di tipo mafioso;
nei cui confronti sia stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato, o emesso
decreto penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della
pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in
danno dello Stato o della Comunitd Europea che incidono sulla moralith professionale; &
comunque causa di esclusione la condanna, con sentenza passata in giudicato, per uno o pilt
reati di partecipazione a un’organizzazione criminale, corruzione, frode, riciclaggio, quali
definiti dagli atti comunitari citati all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva CE 2004/18;
’esclusione ¢ il divieto operano se la sentenza o il decreto sono stati emessi nei confronti:
del titolare o del direttore tecnico se si tratta di impresa individuale; del socio o del direttore
tecnico, se si tratta di societd in nome collettivo; dei soci accomandatari o del direttore
tecnico se si tratta di societd in accomandita semplice; degli amministratori muniti di potere
di rappresentanza o del direttore tecnico se si tratta di altro tipo di societa o di consorzio. In
ogni caso D’esclusione ¢ il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati dalla
carica nel triennio antecedente la data di pubblicazione del bando di gara, qualora I’impresa
non dimostri di aver adottato atti o misure di completa dissociazione della condotta
penalmente sanzionata; resta salva in ogni caso l'applicazione dell'articolo 178 del codice
penale e dell'articolo 445, comma 2, del codice di procedura penale;
che abbiano violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge 19
marzo 1990, n. 55;
che abbiano commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di
sicurezza e a ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro, risultanti dai dati in
possesso dell’ Osservatorio;
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che abbiano commesso violazioni, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al
pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui
sono stabiliti;

che, secondo motivata valutazione della stazione appaltante, abbiano commesso grave
negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni affidate dalla stazione appaltante che
bandisce la gara e/o da altre appartenenti al Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali o
che abbiano commesso un errore grave nell’esercizio della loro attivitd professionale,
accertato con qualsiasi mezzo di prova da parte della stazione appaltante;

che abbiano commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, delle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, delle norme in materia di sicurezza e a ogni altro
obbligo derivante dai rapporti di lavoro, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cut
sono stabiliti;

che non siano in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili;

che nell'anno antecedente la data di pubblicazione della presente Sollecitazione abbiano reso
false dichiarazioni in merito ai requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle
procedure di gara;

nei cui confronti sia stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’articolo 9, comma 2,
lettera c), del decreto legislativo dell’8 giugno 2001 n. 231 o altra sanzione che comporti il
divieto di contrarre con la pubblica amministrazione compresi i provvedimenti interdittivi di
cui all'art. 36-bis, comma 1, del decreto-legge 4 luglio 2006, n. 223, convertito, con
modificazioni, dalla legge 4 agosto 2006, n. 248" (come da art. 38, comma 1 lett. m, D.Lgs.
163/2006 modificato dall'art.3, comma 1 lett. e) del D.lgs 113/2007);

nei cui confronti sia stato accertata anche solo una delle cause di esclusione ai sensi delll’art.
41 del D.Lgs. 198/2006 (Codice delle pari opportunitd tra uomo e donna ex art 6 della L.
246/2005);

nei cui confronti sia stata accertata anche solo una delle cause di esclusione di cui all’art. 44
del D.Lgs. 286/1998 (Testo Unico delle disposizioni concernenti la disciplina
dell’immigrazione e norme sulla condizione dello straniero).

Con riferimento alla dichiarazione concernente la situazione di controllo ex art. 2359 c.c. e di cui
alla precedente lettera c), i concorrenti dichiarano, alternativamente:

1. di non essere in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile con
nessun partecipante alla procedura;

2. di essere in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile e di aver
formulato autonomamente 'offerta, con indicazione del concorrente con cui sussiste tale
situazione; in tal caso, pena Y'esclusione dalla gara, si allegheranno in separata busta
chiusa, sigillata e controfirmata nei lembi di chiusura dal legale rappresentante della
societd interessata o da un suo procuratore speciale munito dei necessari poteri, i
documenti utili a dimostrare che la situazione di controllo non ha influito sulla
formulazione dell'offerta; 1a busta riportera la dicitura "Documenti utili a supporto della
formulazione autonoma di offerta”; in caso di ATI, dovra essere allegata una busta per
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ogni Societa nella condizione di cui sopra, riportante la dicitura "Documenti utili a
supporto della formulazione autonoma di offerta — DENOMINAZIONE SOCIETA™.

I soggefti interessati a partecipare alla gara devono attestare il possesso dei requisiti generali

mediante dichiarazione sostitutiva in conformita al D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 in cui vanno

indicate anche le eventuali condanne per le quali si abbia beneficiato della non menzione.

3. REQUISITI DY CAPACITA TECNICA ED ECONOMICA

La verifica preventiva della sussistenza delle capacita tecnico-organizzative ed economiche dei

concorrenti avverrd allo scopo di garantire la regolariti ed un adeguato livello del servizio

oggetto di affidamento, nonché la sostenibilita delle offerte e la stabilitd del rapporto con la

Soprintendenza

In tal senso, & richiesto di dimostrare:

» un’csperienza minima adeguata per 1 servizi aggiuntivi affidati, in Italia e/o all’estero:
- in concessione negli Istituti e luoghi della cultura® e/o
- nella gestione di servizi sostanzialmente analoghi per problematiche e complessita
organizzative, presso siti, anche esterni ai canali in concessione, frequentati da flussi
di fruitori comparabili
e la disponibilita di un’adeguata logistica, di adeguate qualifiche e competenze
professionali.

In attuazione di quanto sopra, il soggetto che intenda presentare domanda di partecipazione deve,

a pena d'esclusione dalla gara:

1. presentare due idonee dichiarazioni bancarie aitestanti ia solida capacita finanziaria ed
economica dell'impresa, rilasciate da distinti istituti bancari o intermediari autorizzati ai
sensi del D.1gs 385/1993;

2. possedere, al momento della domanda, i requisiti che la Soprintendenza ritiene
indispensabili per garantire al visitatore delle Sedi dei Servizi un elevato livello di
efficienza, qualita e varieta dei servizi, di seguito riportatisz
a. Servizi di (1) Ristoro

Tl candidato deve dimostrare di essere esercente® di almeno 4 punti di ristoroe’ sotto un
unico marchio®, in maniera continuativa’ e durante il triennio di riferimento', il cui
fatturato lordo'' complessivo'? per i 4 punti di ristoro sia non inferiore a €. 865.000,00.

* Quali ad esempio, sia di proprieta pubblica che privata: musei, biblioteche e archivi, aree e parchi archeologici complessi
monumentali, fondazioni nonché ogni altra istituzione/ente/societa finalizzata alla diffusione della cultura.

* Si faccia riferimento all'Allegato 1 — Oggetio dell'affidamento per la definizione dei Servizi.

¢ Per “esercente” di un punto di ristoro si considera il soggetto che presti direttamente al pubblico con propria organizzazione
J'attivitd di somministrazione di alimenti efo bevande, o in alternativa, gestisca tramite terzi la diretta prestazione al pubblico di tale
attivita. Non saranno considerati i punti di ristoro per i quali non si risulta pii esercenti, al momento della presentazione delia
domanda di partecipazione.

7 Per “punti di ristoro” si intendono tutti gli esercizi che effettuano un'attivita di somministrazione di alimenti e/o bevande mediante
un‘offerta indifferenziata al pubblico, in conformité alla normativa vigente.

® |a registrazione del marchio non & obbligatoria.

¥ Ossia il servizio deve essere riferito a tutto il triennio di riferimento

' Per triennio di riferimento si intende il 2007, 2008, 2009.

! Al lordo di IVA e di eventuali corrispettivi retrocessi a soggeiti terzi.

2 Ossia la somma dei fatturati relativi al triennio di riferimento.
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